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Permbledhje Ekzekutive

Testimi i situatés éshté metodé pér vértetimin diskriminimit dhe raporti i méposhtém
paraqet rezultatet e pérdorimit t& késaj metode pér té treguar format dhe ményrat mé té
zakonshme té diskriminimit kundér lezbikeve, homoseksualéve dhe grave Rome né
Kosové né qasjen né mallra, shérbime dhe strehim. Pérderisa ekziston njé njohuri e
zakonshme mbi diskriminimin bazuar né orientimin seksual dhe pérkatésiné etnike,
déshmité e mbledhura gjaté testimit té situatés té kryer né Prishtiné treguan se cili nga
kéto grupe jo-shumicé jané mé té ekspozuar ndaj diskriminimit dhe me c¢faré lloj
problemesh po ballafagohen anétarét e secilit prej kétyre grupeve né jetén e tyre té
pérditshme. Kjo u realizua duke formuar giftet e testuesve dhe kontrolluesve té cilét
ndryshojné vetém né njé karakteristiké té vecanté té mbrojtur dhe roli i té ciléve ishte te
hulumtonin se cila éshté pérvoja e lezbikeve, homoseksualéve dhe grave rome si né
situata t&€ zakonshme té jetés, té tilla jané né kérkim té njé apartamenti t& marrésh me
gira ose té vizitosh bare sé bashku me partnerin/mikun kur kjo karakteristiké e vecanté
éshté e dukshme pér publikun. Informacioni i mbledhur né kété ményré éshté i dobishém
kryesisht pér té vértetuar diskriminimin dhe mekanizmat e tij bazuar né orientimin seksual
dhe pérkatésiné etnike, si dhe pér zhvillimin e strategjive té avokimit t&€ bazuara né déshmi
pér pérmirésimin e pozités sé tyre né shogériné Kosovare.

Hryje

Testimi i situatés si metodé éshté pérdorur pér géllime té ndryshme. Qéllimi kryesor i
testimit té situatés éshté té déshmojé ekzistencén e bazuar né déshmi té diskriminimit
kundér grupeve té caktuara minoritare ose anétaréve té komuniteteve té tyre. Eshté njé
metodé e pérdorur né mbaré botén, ose pér té mbledhur déshmi pas rastit t& raportuar té
diskriminimit gé mund té pérdoren pér proces gjyqésor ose avokim strategjik, ose pér té
hetuar ndodhjen e diskriminimit né zona té caktuara dhe kundér grupeve té vecanta jo-
shumicé, pér ekzistencén e sé cilés ekziston njé njohuri e zakonshme, por pa prova té
forta. Aktivistéet LGBTI+ té Kosovés u njohén me metodén e testimit té situatés falé
projektit pér ngritjen e kapaciteteve té grupeve LGBTI+ pér lobim dhe avokim né vitin
2016'. Kjo ishte pika fillestare pér shkémbimin e ideve se si mund té kryhet edhe né
Kosové, si njé metodé e dobishme pér té provuar diskriminimin dhe mekanizmat e tij.

Edhe pse viti 2020 ishte shumé sfidues né lidhje me krizén shéndetésore COVID 19,
Qendra Kosovare pér Studime Gjinore (QKSGj) dhe Qendra pér Zhvillimin e Grupeve
Shogérore (CSGD) vendosén té fillojné testimin e diskriminimit bazuar né orientimin
seksual dhe pérkatésiné etnike. Zonat qé do té testohen jané pércaktuar né bazé té
zhvillimeve té pandemisé duke respektuar masat parandaluese té cilat ishin né fuqgi nga
Qeveria e Kosoveés si dhe duke u siguruar qé té zgjedhin zona té cilat nuk do t'i véné
testuesit né rrezik té infektimit.

' Programi Angazhimi pér Barazi (E4E), i implementuar nga Qendra pér Avokim, Trajnim dhe Burime —
ATRC e mbéshtetur nga Agjencia e Shtetéve té€ Bashkuara pér Zhvillim Ndérkombétar (USAID)



Kjo éshté arsyeja pse ne kemi arritur né pérfundimin se zonat mé té sigurta pér testim do
té ishin qasja né mallra dhe shérbime dhe strehim, pasi né kéto zona testuesit do té ishin
mé sé paku té ekspozuar ndaj kontakteve té drejtpérdrejta me ato té pérfshira né testim.
Edhe né ato zona na éshté dashur t& ndjekim situatén me pérhapjen e virusit dhe té
pérshtatemi me periudhat kur infeksioni nuk ishte né kulmin e tij.

Komuniteti Romé ballafagohet me diskriminim, paragjykime dhe margjinalizim si
komunitet etnik jo-shumicé me origjiné dhe kulturé shumé té ndryshme né krahasim me
shumicén e popullsisé né Kosové. Graté Rome pérballen me diskriminim té shuméfishté
si brenda komuniteteve té tyre ashtu edhe né nivelin e té gjithé shoqérisé, pasi ajo
bazohet né origjinén etnike dhe gjini, dhe réndohet nga specifikat e kulturés Rome, gé
nénkupton dallime té rrepta né rolet gjinore. Komuniteti Romé, dhe vecganérisht graté
Rome, jané pérballur me pengesa té€ shumta brenda pérfshirjes sociale, pérmes
diskriminimit etnik, mungesés sé gasjes né vendimmarrjen politike dhe nivelit té ulét te
arsimimit. Kjo éshté veganérisht e theksuar né disa komunitete Rome té cilét kmbéngulin
né respektimin e rrepté té normave tradicionale t& vendosura prej kohésh gjaté gjithé
kulturés dhe historisé sé tyre. Padrejtésia sociale, si¢ jané standardet e dobéta té jetesés
dhe varféria, qasja e reduktuar né arsim, shérbime té kujdesit shéndetésor ose strehim,
pak ose aspak mundési punésimi dhe qgasje né shérbime té tjera publike, ndikojné
vecanérisht né pozicionin e grave Rome. Ato jetojné né bashkési patriarkale me role té
rrepta gjinore dhe rriten me dijeniné se burrat jané pérgjegjés pér té gjitha proceset
vendimmarrése, madje edhe pér jetén e tyre. Martesat e organizuara nuk jané té rralla
dhe shpesh detyrohen té€ martohen si t& mitur.

Padrejtésia shoqgérore dhe diskriminimi me té cilat pérballen lezbiket dhe homoseksualét
ndryshon nga graté Rome, pasi bazohet né baza té ndryshme (karakteristiké e mbrojtur)
- orientimi seksual. Ekziston njé nivel shumé i ulét i vetédijes pér géshtjet specifike qé
kané té béjné me lezbiket dhe homoseksualét né Kosové. Homofobia dhe paragjykimet
e pérhapura i detyrojné ata té€ géndrojné té fshehur, dhe shpesh problemet e tyre fillojné
brenda familjeve té tyre gé refuzojné t'i pranojné ato pér shkak té orientimit té tyre
seksual. Homoseksualiteti kuptohet gjerésisht si njé sémundje né shoqgériné kosovare, e
cilai mban ata edhe mé té margjinalizuar. Shumé lezbike dhe homoseksualé po pérballen
me gjuhén e urrejties dhe krimin e urrejties pérmes ngacmimit ose abuzimit verbal,
kércénimeve me vdekje ose dhunés fizike. Té drejtat familjare té lezbikeve dhe
homoseksualéve nuk ekzistojné - martesa ose ndonjé formé tjetér e partneritetit nuk
lejohet me lig;.

Kryerja e testimit té situatés mund té kuptohet si pérmirésimi i pozités sé grupeve té
caktuara jo-shumicé né Kosové, si dhe pérmirésimin e punés sé& grupeve dhe
organizatave qé pérfagésojné ato grupe né jetén publike té Kosovés. Né fund, pérdorimi
i testimit té situatés do té ndihmojé né pérmirésimin e té kuptuarit té diskriminimit dhe
mekanizmave té tij kundér grupeve dhe individéve té caktuar pakicé.



Cka eshte testimi i situates dhe kur/pse perdoret?

Testimi i situatés éshté njé metodé eksperimentale pér pércaktimin e diskriminimit dhe
marrjen e provave gé imitojné né ményré té besueshme situatén e diskriminimit. Eshté
njé metodé eksperimentale gé synon vendosjen e diskriminimit né vend. Pér kété qéllim,
jané formuar grupe eksperimentale, anétarét e té ciléve kané karakteristika personale né
bazé té té cilave diskriminimi ka ndodhur mé paré, si dhe grupet e kontrollit, anétarét e té
cileve nuk posedojné té njéjtén karakteristik€, por ndajné té gjitha karakteristikat e tjera
té réndésishme me grupin eksperimental, késhtu qé trajtimi i ndryshém qé ata gézojné
mund té shpjegohet vetém me diskriminim.

Testimi i njé situate té caktuar (té raportuar) mund té béhet duke e pérséritur né té njéjtén
ményré me ndihmén e testuesve dhe kontrolluesve. Né testimin e situatés, dy personave
u caktohen identitete dhe kualifikime fiktive qé jané té krahasueshme né té gjitha aspektet
kryesore. |dentitetet ndryshojné vetém né karakteristikén gé po testohet (né rastin toné,
éshté orientimi seksual dhe pérkatésia etnike). Cdo testues i njé cifti aplikon pér té njéjtén
mundési (p.sh. aplikimi pér puné, hyrja né njé restorant, marrja me qira e njé apartamenti)
dhe dokumenton ndérveprimin. Me njé mostér té pérshtatshme té testeve dhe teknikave
statistikore, testimi i situatés mund té identifikojé trajtimin qé& ndryshon pér testuesit,
ndryshimi i vetém i té ciléve éshté njé karakteristiké e caktuar e mbrojtur. Thelbi i testimit
té situatés éshté se njé testues gé posedon njé karakteristiké specifike t& mbrojtur
identike me até té ankuesit dhe njé testues tjetér t& ngjashém me ankuesin né té gjitha
karakteristikat, pérve¢ karakteristikés s& mbrojtur (testuesi kontrollues) zbatohet pér té
njéjtin institucion me té njéjtin objektiv dhe té njéjtin pyetje. Kjo béhet duke vendosur cifte
testimi té pérzgjedhura né ményré rigoroze né situata qé konsiderohen veganérisht té
prekshme nga trajtimi diskriminues (p.sh. hyrja né njé restorant, aplikimet pér puné,
strehimi). Nése njé situaté e caktuar pérséritet né té njéjtén ményré né lidhje me pérvojén
e njé testuesi té ciftuar, mund té konkludojmé se arsyeja e njé ndodhie té tillé éshté
diskriminimi, pasi ndryshimi i vetém midis tyre éshté njé karakteristiké e caktuar e
mbrojtur.

Testimi i situatés mund té pérdoret pér shumé géllime. Disa nga mé kryesoret jané kéto:

e Pércaktimi i diskriminimit dhe faktet qé lidhen me disa praktika
diskriminuese

Sigurimi i déshmive (barra e provés)

Raste Gjyqgésore — procesi gjyqésor strategjik

Avokimi dhe ngritja e vetédijes

Hulumtimi.



Bazuar né nevojat tona, testimi i situatés sé diskriminimit mund té pérdoret ndryshe. Pér
shembull, ekziston njé ndryshim kur duam té testojmé diskriminimin ndaj komuniteteve
jo-shumicé té ashtuquajtura t& dukshme ose té padukshme. “Komunitetet jo-shumiceé té
dukshme” jané ata karakteristikat e té ciléve jané té mbrojtura dhe né bazé té té cilave
mund té diskriminohen jané té dukshme né kontakt t& drejtpérdrejté me ta (ngjyra e
IEkurés, gjinia, identiteti gjinor, mosha, disa forma té aftésisé sé kufizuar, etj.). Kjo éshté
e réndésishme kur duam té testojmeé, pér shembull, diskriminimin e bazuar né pérkatésiné
etnike. Anétarét e disa grupeve etnike jané mé té dukshém se té tjerét, si né rastin e
Roméve, ose grave Rome né rastin toné. Kur testojmé diskriminimin ndaj komuniteteve
jo-shumicé “té dukshme”, ne priremi té gjejmé testues, karakteristikat personale té té
cileve jané té ngjashme. Pér shembull, kontrolluesit t&€ cilét nuk posedojné ate
karakteristiké personale “t¢ dukshme” té mbrojtur bazuar né té cilén ne po kryejmé
testimin e situatés duhet té vishen né ményré té ngjashme, duhet té sillen né té njéjtén
meényré, etj. Nga ana tjetér, kur testojmé diskriminimin bazuar né mbrojtjen personale
karakteristikat gé nuk jané aq té€ dukshme, ne duhet t&€ mendojmé pér ményrat pér ta béré
até mé té dukshém. Ky ishte rasti né testimin e diskriminimit né Kosové, pasi pérfshiu
diskriminimin né bazé té pérkatésisé etnike dhe orientimit seksual. Ndérsa ishte mé e
lehté pér té gjetur dy gra té tjera jo-Rome me té gjitha karakteristikat e tjera personale té
mbrojtura té€ ngjashme me testuesit Romé, pérveg ngjyrés sé |ékurés, ishte shumé mé e
véshtiré t& mendosh pér ményrat sesi testuesit lezbike dhe homoseksuale do té shprehin
orientimin e tyre seksual, té béhét mé e dukshme, dhe né té njéjtén kohé — té kujdesemi
gé té mos rrezikohen.

Testimi i diskriminimit mund té kryhet né dy lloje té ndryshme: bazuar né rastin e raportuar
té diskriminimit ose né ményré proaktive (testimi pérmes hulumtimit). Né rastin toné té
testimit té diskriminimit né Kosové, éshté testimi proaktiv, gé do té thoté se nuk éshté
raportuar ndonjé rast i veganté diskriminimi, por bazohet né njohurité e zakonshme mbi
ekzistencén e diskriminimit né zonat e testuara kundér lezbikeve, homoseksualéve dhe
grave Rome. Nga ana tjetér, testimi i bazuar né rastin e raportuar bazohet né ndonjé rast
té veganté. Personi g€ beson se éshté viktimé e diskriminimit déshmon mbi pérvojén e tij
dhe kjo pérvojé éshté pika fillestare pér kryerjen e testimit té situatés. Zakonisht,
ndryshimi kryesor midis kétyre dy llojeve té testimit té situatés &shté se né rastin e paré
(testimi proaktiv), ne testojmé mé shumé subjekte pér té mbledhur informacion brenda
zonés sé caktuar té diskriminimit dhe/ose kundér grupeve/individéve té caktuar. Ndérsa
né testimin e situatés bazuar né rastin e raportuar, ne zakonisht testojmé njé
subjekt/kryes té veprés té raportuar dhe géllimi i tij éshté zakonisht proces gjygésor
strategjik ose veprim avokues né até rast té vecanté.



Metodologjia e pérdorimit te testimit té situatés se
diskriminimit ndaj lezbikeve, gejve, dhe grave Rome né
Prishtiné né fushén e gasjes né mallra, shérbime dhe strehim

3.1. Aktivitetet pérgatitore me koordinatoré té testimit té situatés

Pér shkak té njé krize shéndetésore me COVID 19, pérgatitjet jané zbatuar né disa faza
dhe periudha. Takimi i paré pér organizimin e testimit té situatés sé diskriminimit u mbajt
né gershor 2020. Né fillim, u zgjodhén koordinatorét e testimit té situatés, si dhe fushat e
diskriminimit gé do té testohen (pércaktimi i njé problemi) - gasja né mallra dhe shérbime
dhe strehim. Pérveg fushave té diskriminimit gé do té testohen, u vendos qgé testimi té
béhet pér anétarét e tre grupeve jo-shumicé - lezbike, homoseksuale dhe grave Rome,
domethéné do té testohet diskriminimi i bazuar né orientimin seksual dhe pérkatésiné
etnike. U ra dakord qgé té testohen baret né Prishtiné duke dérguar testuesit sé bashku
me kontrollues né terren, ku né rastin e lezbikeve dhe homoseksualéve, ata do té
veprojné si ¢gifte, dhe ciftet heteroseksuale si kontrollues do té jené gjithashtu atje , né
ményré gé ata t&€ mund té krahasojné géndrimet e stafit dhe pjesés tjetér té mysafiréve
ndaj té dy grupeve. Né rastin e grave Rome, dy shoge Rome u dérguan né bare si
testuese pér té njéjtat géllime, sé bashku me dy shoge jo Rome si kontrolluese.

Aktivitetet pérgatitore pérfshinin pércaktimin e problemit, géllimin dhe rezultatet e
pritshme; pérgatitiet logjistike; pérzgjedhjen dhe angazhimin e testuesve dhe
kontrolluesve; dhe trajnimin e testuesve dhe kontrolluesve.

Detyrat dhe pérgjegjésité kryesore té koordinatoréve té testimit té situatés u pércaktuan
si mé poshté:

gjetjen e fakteve

pérpunimin e koreografisé sé testimit

mbledhjen e pyetésoréve

trajnimin e testeréve

administrimin: kontratat me tester dhe marrjen e deklaratave té tyre
pranishmériné né zona té testimit

té sigurohen gé jané plotésuar pyetésorrét

analizimin e rezultateve té testit

intervistimin e testeréve, duke iu mundésuar késhtu atyre shfryrjen e
frustrimit

e pércaktimin e aktiviteteve pasuese

Né Néntor 2020, u mbajt trajnimi pér koordinatorét e testimit té situatés. Pérmes kétij
trajnimi, koordinatorét u njohén me testimin e situatés si njé metodé, kur, pse dhe si
pérdoret pér té provuar diskriminimin né fusha té caktuara. Gjithashtu u pércaktuan
géllimi kryesor, géllimet tjera, objektivat dhe rezultatet e pritshme, si dhe vendet/zonat gé
do té testohen.



Né fund, u pércaktuan dokumentet gjithashtu, si¢ jané marréveshjet me testuesit dhe
formulari pér raportim (pyetésori i raportimit) i cili mé pas u pérdor pasi u krye testimi.

3.2. Aktivitetet pérgatitore me testues dhe kontrollues

Periudha pas mbajtjes sé trajnimit pér koordinatorét e testimit té situatés u pérdor nga ata
pér té zgjedhur testuesit dhe kontrolluesit té gatshém pér té marré pjesé né projekt. Duke
ndjekur udhézimet e marra né sesionet e trajnimit, koordinatorét e testimit té situatés
zgjodhén dhjeté testues dhe kontrollues pér kryerjen e testimit té situatés sé diskriminimit
né qasjen né mallra dhe shérbime: dy testues pér té vepruar si gift lezbike, dy testues pér
té vepruar si ¢ift homoseksual, njé femér dhe meshkull si kontrollues qé pérfagésojné
ciftin heteroseksual, dy gra Rome si testuese dhe dy gra jo Rome si kontrolluese.
Testuesit e pérzgjedhur duhej té plotésonin disa kritere:

testuesit nuk duhet té kené paragjykime ndaj personit té& diskriminuar
rekomandohet gé testuesit t€ mos kené té kaluar penale

testuesit nuk duhet té jené shumé emocional

testuesit nuk duhet té kené pasur kontakte t€ méhershme me diskrimunuesin gé
po testohet

o testuesit nuk duhet té jené persona t& moshés sé mitur.

Gjaté pérzgjedhjes sé testuesve, koordinatori gjithashtu duhet té jeté i kujdesshém né
lidhje me aftésité personale té testuesve, si né vijim: aftésia pér té béré vézhgime
objektive, mungesa e paragjykimeve ose aftésia pér té kapércyer me sukses
paragjykimet, besueshméring, siguriné, besueshmériné pér njé kohé meé té gjaté
angazhimi, mungesa e paragjykimeve, aftésia pér té shtypur ndjenjat e tyre gjaté testimit,
getésia, mos-prirja ndaj provokimeve, vetédija e miré, aftésia pér t€ menduar dhe
vendimmarrje té pavarur, kreativitet.

Né Prill 2021, u mbaijt trajnimi mé testues dhe kontrollues. Ata u njohén me metodologjiné
e testimit té situatés dhe rolin e tyre brenda saj. Pérveg pjesés teorike mbi ¢éshtjen,
praktika e lojés me role u pérdor pér trajnimin e testuesve né situata t&€ ndryshme té
mundshme né té cilat ata mund té gjendeshin. Pérfundimi mé i réndésishém i kétij trajnimi
ishte se ata morén njohuri pér rolin e tyre né kontrollimin e situatés dhe shmangien e
mundshme situata té pakéndshme, té ndjeshme ose té rrezikshme. Pasi rané dakord pér
faktin se mirégenia e testuesve éshté mé e réndésishmja dhe pércaktuan kufijté gé ata
déshirojné ose nuk déshirojné té kalojné né kété c¢éshtje, ata u ndien shumé mé té
gatshém dhe mé té sigurt pér té€ marré pjesé né testimin e situates.



3.3. Metodologjia e kryerjes sé testimit té situatés pér diskriminim bazuar

né orientimin seksual dhe pérkatésiné etnike né fushén e qasjes né mallra,
shérbime dhe strehim né Prishtiné

Koordinatorét e testimit té situatés kané pércaktuar baret e veganta dhe agjencité e
patundshmérisé gé do té testohen. Ata gjithashtu kishin pér detyré té ndignin testuesit
dhe kontrolluesit dhe té ishin prané tyre gjaté kryerjes sé testimit.

Testimi i situatés sé diskriminimit bazuar né orientimin seksual né gasjen né malira dhe
shérbime u krye duke formuar tre cifte testuese pérgjegjésia e té ciléve ishte té vizitonin
baret né Prishtiné dhe té testonin reagimin e stafit dhe mysafiréve té tjeré ndaj veprimit
té tyre si cift (q¢ do té thoté, duke shprehur orientimin seksual): gift lezbik, cift
homoseksual dhe ¢ift heteroseksual kontrollues. Ciftet e testimit dhe kontrollimit té testimit
po vizitonin baret né té njéjtén kohé&, duke vepruar si ¢ifte - duke prekur flokét, duart ose
kémbét e njéri -tjetrit, duke paré njéri -tjetrin, etj. Kontrolluesit do té hynin né bar disa
minuta para ¢iftit lezbike/homoseksual, né ményré gé ata té mund té vézhgojné sjelljen e
stafit dhe mysafiréve té tjeré ndaj tyre. Ne kemi réné dakord qé ¢iftet nuk do té puthin
njéri -tjetrin, pasi arrittm né pérfundimin se kjo mund té rrezikojé testuesit lezbike dhe
homoseksualé. Kontrolluesit nuk kishin ndonjé reagim ndaj tyre si gift, por roli i tyre ishte
mé shumé vézhgimi i sjelljes ndaj ciftit lezbik ose homoseksual, pasi ata e pérshkruan
pérvojén e tyre si ¢ift si ndjenja t&€ padukshme pothuajse kudo.

Testimi i situatés sé diskriminimit ndaj grave Rome né fushén e qasjes né mallra dhe
shérbime u krijua né formén e formimit té dy paléve testuese - dy gra Rome gé veprojné
si shoge qgé po vizitojné bare né Prishtiné, njésoj si me kontrollueset, dy gra shoge jo-
Rome. Ata ishin pérgjegjés pér vézhgimin e disa dukurive: koha e pritjes pér shérbimin,
sjellja e stafit né bare dhe sjellja e mysafiréve té tjeré ndaj tyre (njésoj si né rastin e testimit
té situatés kundér lezbikeve dhe homoseksualéve).

Testimi i situatés sé diskriminimit né qasjen né strehim pérfshin testimin e géndrimeve té
punonjésve né agjencité e patundshmérisé. Bazuar né dallimet e shpjeguara mé paré né
bazat e diskriminimit (komunitetet jo-shumicé “té dukshme” dhe “té padukshme”),
metodologjia e pérdorur né testim ishte e ndryshme. Ndérsa né rastin e testimit té
diskriminimit bazuar né pérkatésiné etnike, testuesit dhe kontrolluesit ishin té& detyruar té
vizitonin agjencité e patundshmérisé dhe té bénin testimin personalisht, pasi testuesit
jané anétaré té komunitetit Romé si té ashtuquajturit komunitet jo-shumicé “i dukshém”,
testimi i situatés sé diskriminimi i bazuar né orientimin seksual éshté kryer pérmes
telefonit. Testimi telefonik kryhet shpejt, kérkon mé pak fonde, testuesit jo gjithmoné kané
karakteristika t€ mbrojtura, té cilat mund té gjenden shumé mé lehté (né rastin e
hulumtimit mbi njé praktiké té€ veganté diskriminuese), testuesit mund té shénojné
informacion té caktuar gjaté zbatimit té testimit, i cili mé tej i ndihmon ata té plotésojné
pyetésorin mé shpeijt.

Testuesit dhe kontrolluesit kontaktuan agjencité e pasurive té patundshme me kérkesén
pér t& marré me gira njé apartament pér njé cift lezbik, ¢ift homoseksual dhe dy shoge
Rome.



Kontrolluesit morén pjesé vetém né rastet gé ishin té€ dyshimta pér njé akt diskriminues
té mundshém, pasi situata ishte e qarté né shumicén e rasteve dhe nuk kishte nevojé t'i
pérfshinte ato né té gjitha rastet. Té gjithé testuesit kérkuan t&€ merrnin me gira njé
apartament me njé ¢gmim deri né 300 euro, né ¢do pjesé té Prishtinés, por gé lehtésisht
té keté qasje né gendrén e qytetit. Né rastin e grave Rome, ne kemi réné dakord se ¢faré
do té pérgjigjen nése pyeten se ku punojné (organizata jogeveritare dhe supermarketi),
pasi kjo u raportua si njé pyetje e zakonshme nga agjentét.

Testuesit dhe kontrolluesit vishnin rroba té ngjashme dhe vepronin me té njéjtén ményre.
Mosha e tyre éshté e ngjashme (20+), ata kishin veshur rroba té rastésishme (pantallona
dhe bluza), dhe nuk ishin t¢ dukshém nga pamja e tyre personale. Né testimin e
diskriminimit t€ bazuar né orientimin seksual, ményra e testuesve dhe testuesve
kontrollues po vepronin pasi njé cift praktikohej né trajnimin pér testuesit: ata duhej té
preknin duart, fytyrén ose flokét e njéri -tjetrit heré pas here, té shikonin njéri -tjetrin me
njé pamje dashurore. Testueset lezbike dhe homoseksualé u udhézuan t& mbanin njé
copé rrobash ose bizhuteri me ngjyré ylberi, ose ndonjé shenjé tjetér té dukshme gé
pérfagéson komunitetin lezbike dhe homoseksual.

Testuesit dhe kontrolluesit kishin pérgjegjésiné té pérshkruanin brenda raportit se si dukej
bari, sa njeréz ishin atje, mosha, gjinia, klasa dhe karakteristikat e tjera. Ata po raportonin
gjithashtu pér sa kohé prisnin shérbimin, si dhe pér sjellien dhe géndrimet ndaj tyre qé
vinin nga stafi i lokalit dhe mysafirét e tjeré.

Pas kryerjes sé testimit, koordinatorét e testimit té situatés ishin pérgjegjés pér
dokumentimin e fakteve/déshmive, vlerésimin e testimit té situatés, informimin e
testuesve dhe lénien e tyre té shprehin frustrimet e tyre, dhe pércaktimin e aktiviteteve té
métejshme bazuar né rezultatet e marra pérmes testimit té situatés.

Rezultatet dhe gjetjet e pérdorimit te testimit té situatés se
diskriminimit ndaj lezbikeve, gejve, dhe grave Rome né
fushén e qasjes né malira, shérbime dhe strehim né Prishtinée

4.1. Rezultatet e testimit té situatés sé diskriminimit té bazuar né orientimin

seksual né fushén e qasjes né mallra dhe shérbime — Testimi né bare té
Prishtinés

Subjektet e testimit té situatés té diskriminimit bazuar né orientimin seksual né gasjen né
mallra dhe shérbime ishin baret né lagje té€ ndryshme né Prishtiné: Ulpiana, Lesna, Sunny
Hill, Rruga B, Santea, Pishat, Emshir dhe tre bare né gendér té gytetit..



4.1.1. Rezultatet e testimit te situatés sé diskriminimit té bazuar né orientimin
seksual — dy testues si ¢ift lezbike dhe dy kontrollues si ¢ift heteroseksual

Testuesit si ¢ift lezbike nuk kishin shumé pérvoja té pakéndshme ose diskriminuese né
krahasim me testuesit si ¢ift gej. Né fakt, éshté e véshtiré té konkludohet nése disa nga
pérvojat e tyre mund té pérshkruhen si pérjetuese té seksizmit ose homofobisé. Fakti
mé interesant éshté se kontrolluesit ishin ata gé kishin mé shumé njohuri dhe né
shumicén e rasteve ata raportuan pér diskriminim ose keqtrajtimin ndaj ciftit lezbike (e
njéjta gjé ishte me testuesit si Gift gej). Pér shembull, né njérén prej bareve kontrolluesit
pérshkruan sjelljen e kamerierit i cili po i shikonte dhe geshi me banakierin gé nuk mund
t'i shihte, por mé pas u afrua, né ményré qé ata té vazhdonin té geshnin dhe talleshin
me ta. Asgjé nga kjo nuk u vu re nga testuesit si gift lezbike. Né situata té tjera,
kamerieri nuk ishte i kénaqur me ciftin heteroseksual gé tregonte dashuriné e tyre ndaj
njéri -tjetrit dhe ishte kurioz pér ciftin lezbike. Ai madje i pyeti ato, ndérsa merrte
porosiné: “Pse po mbani duart késhtu? Pse po silleni késhtu? Cila éshté marrédhénia
juaj, jeni motra, shoqe apo ¢faré? ” Por né fund, kur ato po paguanin, ai kérkoi falje dhe
tha: “Uné pyeta pér marrédhénien tuaj sepse ju dukeni shumé té lumtur, nuk doja té
thoja asgjé té keqe duke pyetur.”

Nga dhjeté baret gé ishin subjekt i testimit, né katér bare as testuesit as kontrolluesit
nuk raportuan pér ndonjé keqtrajtim ose diskriminim. Né dy bare, kontrolluesit vuné re
disa nga mysafirét ose anétarét e stafit qé shikonin ¢iftin lezbike, gjé qé nuk u raportua
nga testuesit lezbike. Nuk kishte veprime té tjera pérveg shikimit té raportuara nga
ndonjé prej testuesve, dhe vetém né njé bar cifti lezbike raportoi se ato ndiheshin
shumé né siklet kur dilnin nga lokali sepse mbanin duart dhe té gjithé po i shikonin.

4.1.2. Rezultatet e testimit te situatés sé diskriminimit té bazuar né orientimin
seksual — dy testues si ¢ift gej dhe dy kontrollues si ¢ift heteroseksual

Testuesit dhe kontrolluesit qé pérfagésojné ciftet homoseksualé dhe heteroseksualé po
testonin té njéjtit subjekte/bare si¢ ishte rasti me ciftet lezbike dhe heteroseksuale.

Ndryshe nga pérvoja e testuesve si cifte lezbike gé nuk kishin shumé pérvoja té
pakéndshme, testuesit si gifte homoseksualé nuk kishin pérvojé té kege vetém né njé nga
dhjeté bare té testuara. Ata jo vetém gé kishin pérvoja té kéqija né bare, por edhe gjaté
hyrjes ose daljes sé tyre. Né pesé nga dhjeté bare té testuara, testuesit pérjetuan talljen,
shikimin, apo edhe fjalét e kéqija si nga stafi i bareve ashtu edhe nga mysafirét e tjeré.
Né disa nga baret e testuara ata u ndjené né siklet pér shkak té reagimeve té mysafiréve
— tre bare né total, dhe né njé bar vetém anétarét e stafit ishin diskriminues. Ata kané
pérjetuar diskriminim, paragjykime, gjykime dhe pérvoja té tjera té pakéndshme pothuajse
kudo, pavarésisht nése lokali ishte plot me njeréz apo i zbrazét, ose struktura e
mysafiréve té tjeré né lidhje me moshén, seksin, klasén ose karakteristikat e tjera
personale.



Reagimet e anétaréve té stafit ishin duke geshur, duke béré shaka me anétarét e tjeré té
stafit, duke i ngulur syté, njéri prej tyre tha: “Ka pedera kudo, kudo gé té shkosh ka
pedera!”. Né njérén prej bareve, menaxheri po fliste me zé& té larté me njé nga kamerierét,
duke béré gjeste né ményré agresive, sikur donte té thoshte se ¢ifti homoseksual nuk
duhet té lejohet té hyjé né lokal, déshmi t& dhéna si nga testuesit ashtu edhe nga
kontrolluesit. Kamarieri né njé nga baret e testuara hezitoi/refuzoi t'i shérbente giftit
homoseksual kur ata donin té paguanin faturén. Edhe pse lokali nuk ishte i mbushur me
klienté, kamerieri béri sikur ishte i zéné. Nga ana tjetér, njé cift i heteroseksual u shérbye
pa hezitim dhe né kohé.

Reagimet e mysafiréeve té tjeré né bare ishin mé té pakéndshme ndaj testuesve
homoseksualé, né krahasim me géndrimet e stafit. Pothuajse kudo, njé ¢ift homoseksual
raportoi se ndiheshin shumé jo rehat kur hynin ose dilnin nga lokali, sepse té gjithé po iu
ngulnin syté. Pérpara njérit prej bareve, para se té hynin, disa njeréz né rrugé kané sharé
ciftin homoseksual. Né njé bar, né tryezén tjetér, ishte njé grup prej pesé migsh meshku;.
Kur njé shok tjetér hyri pér t'u bashkuar me ta, njéri nga djemté tha: “Eja kétu, vélla, kemi
disa vajza té bukura kétu”, duke geshur dhe duke u tallur me ¢iftin homoseksual. Né
shumicén e lokaleve, njerézit i shikonin me syté e tyre, ndérsa rrokullisnin syté ose bénin
komente té kéqija. Testuesit déshmuan se si ndiheshin dhe disa nga deklaratat e tyre
ishin: “Pér mua, ky ishte njé nga momentet mé stresuese té testimit té situatés, nuk
ndihesha rehat me vendin dhe as me njerézit” ose “Ményra se si mysafirét tjeré dhe
njerézit qé kalonin prané na shikuan ishte ndjenja mé e keqe ndonjéheré, ishte njé ndjenjé
shumé stresuese dhe shumé e pakéndshme.” Né njé bar qgé ishte pothuajse bosh, me
vetém 5-6 mysafiré brenda, ata raportuan: “Kété heré ne ishim ulur pérballé njéri-tjetrit
dhe nuk kishte shumé hapésiré pér té béré asgjé, pérvecgse té€ preknim pak duart e njéri-
tjetrit. Kjo ndodh sepse ne nuk ndiheshim té sigurt pasi ményra se si menaxheri dhe
kamerieri na shikuan, ata nuk kishin njé qasje té miré.” Dhe né njérén nga déshmité, njé
nga testuesit tha: “Né hyrje, si gjithmoné, ne kemi marré shumé shikime té véshtruara,
shumé shikime té tronditura, gjithashtu né dalje.” - qé tregon se ata kishin njé pérvojé té
kege né té gjitha vendet e testuara. Njé nga kontrolluesit raportoi se pasi Ccifti
homoseksual u largua nga bari, dy shoké meshkuj po i shikonin dhe njéri prej tyre tha:
“Shikoni qata pedera, jau q*fsha krejt familjen!” me njé shprehje t& zeméruar té fytyrés.

Pas largimit nga njéri prej lokaleve, njéri nga testuesit raportoi incidentin gé ndodhi gjaté
daljes sé tyre. Njé nga shoferét e autobusit urban, shikoi ¢iftin homoseksual dhe duke
nxjerré kokén nga dritarja e autobusit filloi té tallej me ta. Testuesit u ndalén dhe u
pérballén me té. Pas dy minutash, njé tjetér shofer autobusi urban ingizoi testuesit me
telefonin e tij, késhtu gé njéri nga testuesit e pyeti pse po ingizonte. Ai mohoi qé po
ingizonte, por testuesi e dégjoi gé i tha shokut té tij se donte t'i ingizonte ata. Testuesit e
pérshkruan kété incident sikur té ishte inicuar nga njerézit gé kurré nuk kishin paré
homoseksualé mé paré.

Njé pérfundim i pérgjithshém, testuesit si ¢ift homoseksualé pérjetuan té gjitha llojet e
diskriminimit, fyerjeve, talljeve, etj. Kishte anétare té stafit té cilét ishin voné me shérbimin,
ose e béné até né njé ményré shumé té pakéndshme.



Ata po bénin shaka mes njéri -tjetrit pér mysafirét si ¢ift homoseksual, ia u ngulnin syté
atyre, kalonin prané tyre me géllim, vetém pér t€ qené né gjendje té ngulnin syté. Tée
ftuarit e tjeré ishin edhe mé té pakéndshém, bénin shaka ndérmjet vete pér ciftin gej,
duke pérdorur fjalé té keéqija. Kontrolluesit, duke vepruar si gift heteroseksual, té cilét
silleshin krejtésisht njésoj si ¢ifti homoseksual, raportuan se jo vetém gé ata nuk kishin
ndonjé lloj pérvoje té keqe, por né shumicén e rasteve ata ndiheshin t& padukshém.

4.2. Rezultatet e testimit té situatés sé diskriminimit té bazuar né

pérkatésiné etnike (ndaj grave Rome) né fushén e qasjes né mallra dhe
shérbime - Testimi i bareve né Prishtiné

Ciftet Romé dhe jo Romé si testues dhe kontrollues po testonin bare té ndryshme né
krahasim me testimin e situatés té diskriminimit bazuar né orientimin seksual. Dhjeté bare
ishin subjekt i testimit té situatés té diskriminimit bazuar né pérkatésiné etnike né lagje té
ndryshme té Prishtinés: Emshir; Pishat, Rruga B, Santea, Sheshi, Ulpiana, Sunny Hill,
Lesna, dhe né gendér té qgytetit.

Shembujt e diskriminimit té drejtpérdrejté kundér grave Rome nuk u raportuan brenda
testimit té situatés, ose té paktén nuk ishte e qarté nése disa nga pérvojat e tyre té sjelljes
sé subjektit mund té karakterizohen si diskriminim. Né dy bare, njé cift si testues gra
Rome raportuan se stafi nuk ishte i sjellshém, por e njéjta u raportua edhe nga
kontrolluesit. Dallimi i vetém né ofrimin e shérbimeve pér njé ¢ift testuesish u raportua né
dy nga baret e vizituara, ku testuesit duhej té prisnin mé shumé se kontrolluesit (jo-Romé).
Né té dy rastet, testuesit raportuan se nuk mund té ishin té sigurt nése bazohej né
praktikat diskriminuese ose sepse té dyja baret ishin plot me njeréz, késhtu gé stafi nuk
mund té arrinte té ishte né kohé.

Kontrolluesit jo-Romé hyné né njérén prej bareve dhjeté minuta mé voné se cifti testues
Romé-gra. Kishte mé shumé se njézet njeréz né njé bar dhe kamerieri erdhi menjéheré
pér t'i shérbyer. Pasi mori porosiné nga kontrolluesit (jo-romé), ai shkoi té€ merrte porosiné
nga cifti testues Rome-gra, késhtu gé atyre iu desh té prisnin shérbimin e tyre pér mé
shumé se dhjeté minuta. Edhe pse kjo mund té shpjegohet si e motivuar nga diskriminimi,
ekziston gjithashtu njé fakt qé lokali ishte plot me njeréz, dhe kjo nuk mund té jeté prové
e vlefshme me siguri. Ajo gé éshté gjithashtu e réndésishme té vérehet né kété rast éshté
se raportimi pér té ishte i ndryshém midis testuesve dhe kontrolluesve. Ndérsa testuesit
Romé té dy raportuan pér shérbimin e stafit pa shprehur asnjé lloj emocioni ose justifikimi,
kontrolluesit e karakterizuan vonesén né ofrimin e shérbimit si té pajustifikuar. Arsyeja
pér kéto dallime mund té shpjegohet me faktin se graté Rome nuk jané aq té informuara
pér mekanizmat e diskriminimit, si dhe ato jané mésuar me njé trajtim té ndryshém pér
shkak té pérjetimit té tij cdo dité.



4.3. Rezultatet e testimit té situatés sé diskriminimit té bazuar né orientimin

seksual né fushén e qasjes né strehim — Testimi i agjencive té
patundshmeérisé né Prishtiné

4.3.1. Rezultatet e testimit té situatés sé diskriminimit té bazuar né orientimin
seksual — njé testues qé pérfagéson ¢iftin lezbike dhe njé kontrollues gé
pérfagéson ¢iftin heteroseksual

Testimi i situatés sé diskriminimit né gasjen né strehim nuk kérkonte pérfshirjen e mé
shumé se njé testuesi dhe njé kontrolluesi, pasi u krye pérmes telefonit dhe aplikacionit
Viber. Testuesit lezbike thirrén agjencité e patundshmérive dhe pyetén nése ajo mund ta
dérgonte kérkesén e saj pérmes aplikacionit Viber né ményré gé ajo té mund té merrte
ofertat e tyre né té njéjtén ményré. Né rastet qé ishin té dyshimta si njé akt diskriminimi,
njé testues tjetér kontaktoi té njéjtin subjekt dhe né té njéjtén ményré, por qé pérfagésonte
ciftin heteroseksual si klienté t& mundshém, pér té gené né gjendje té krahasonin sjelljen
e agjentéve ndaj té dy testuesve. Shumica e agjencive té patundshmérive jané té
vendosura né gendér té Prishtinés, dhe ishin dhjeté prej tyre té testuara.

Pasi té gjitha agjencité pranuan té€ kontaktohen pérséri pérmes aplikacionit Viber, iu
dérgua teksti i méposhtém:

“Pérshéndetje, uné jam Flora dhe jam e interesuar t€ marré me qira njé apartament njé-
dhomsh. Apartamentin dua ta marré pér mua dhe té dashurén time Anitén. Me fjalé tjera,
ne jemi ¢ift. Lokacioni i apartamentit duhet té€ jeté né Prishtiné, nuk ka réndési
vendndodhja pérderisa lehtésisht mund té dilet né qgendér té Prishtinés. Paraprakisht, ju
faleminderit pér ofertat g€ do dérgoni.”

Né shtaté nga dhjeté rastet e testuara, agjentét u pérgjigjén duke ofruar disa opsione,
duke mos treguar sjellje diskriminuese. Né dy nga ato raste, agjentét ishin aq té sjellshém
dhe té kéndshém saqé ata gjithashtu ofruan té negocionin dhe té ulnin gmimin e deklaruar
né ofertén zyrtare. Né njé rast, agjenti i ofroi dy apartamente njé testuesi, por theksoi se
apartamentet nuk jané né dispozicion né kohén e kérkuar pér marrjen me gira. Megenése
kjo ishte pak e dyshimté, testuesit si kontrolles u pérfshiné né kété rast, por e njéjta u
konfirmua me pérvojén e tyre, késhtu qé nuk ishte gjithashtu rast diskriminimi. Né njé
rast, agjenti i kérkoi testueses t'i dérgonte informacionin e llogarisé sé saj né Instagram.
Ajo u pérgjigj se nuk po pérdor rrjetet sociale, dhe kur iu kérkua té shprehte ndjenjat e saj
pér até gé ajo mendon pse ai e donte até informacion, ajo tha se nuk ishte e sigurt nése
ai donte té dinte mé shumé pér té pér arsye profesionale, apo nése ishte njé akt seksizmi.

Pas dérgimit té tekstit té lartpérmendur pérmes aplikacionit Viber, njé nga agjencité e
testuara nuk u pérgjigj pér njé oré. Testuesi i thirri pérséri, duke i kujtuar gé t'i pérgjigjen
mesazhit té saj né Viber. Sé pari agjencia dérgoi njé lidhje pér njé oferté, por menjéheré
e fshiu até, e cila ishte e dukshme né fijen e mesazheve né Viber. Testuesi u kérkoi atyre
ta dérgonin pérséri pérmes Viber, por ata kurré nuk u pérgjigjén.



Né kété rast u pérfshi kontrolluesi, duke dérguar té njéjtén kérkesé, por pér njé cift
heteroseksual, dhe ajo ka marré dy oferta menjéheré. Bazuar né veprimin qé agjenti i
patundshmérisé ndérmori né kété rast, ky mund té pérshkruhet si njé shembull i
diskriminimit té drejtpérdrejté.

Né njé rast tjetér, pasi dérgoi mesazhin né Viber, agjenti iu pérgjigj njé testuesi me njé
pyetje. “Pérshéndetje, mé falni, por mos po e keqkuptoj apo e keni pérmendur se Anita
éshté e dashura juaj? Do té thoté qé ju jeni dy gra?” Pasi njéri nga testuesit e konfirmoj,
nuk pati pérgjigje nga agjenti. Kontrolluesit i kontaktuan me té njéjtén kérkesé pér njé cift
heteroseksual dhe ata kané marré dy oferta menjéheré. Prandaj, brenda testimit té
situatés sé diskriminimit ndaj lezbikeve né fushén e qasjes né strehim, u raportuan dy
raste té diskriminimit té drejtpérdrejté.

4.3.2. Rezultatet e testimit té situatés sé diskriminimit té bazuar né orientimin
seksual — njé testues qé pérfagéson ¢iftin homoseksual dhe njé kontrollues gé
pérfagéson ¢iftin heteroseksual

Testimi i situatés sé diskriminimit ndaj homoseksualéve né fushén e gasjes né strehim u
krye né té njéjtén ményré si né rastin e lezbikeve. Testuesi kontaktoi agjencité e pasurive
té patundshme né telefon dhe i dergoi atyre njé mesazh né Viber. Dhjeté agjenci té
ndryshme té pasurive té paluajtshme ishin subjekt i testimit té situatés té& diskriminimit
ndaj homoseksualéve né qasjen né strehim. Teksti i méposhtém éshté dérguar pérmes
aplikacionit Viber:

“Pérshéndetje, uné jam Enveri dhe jam i interesuar t€ marré me qira njé apartment njé
dhomésh pér mua dhe té dashurin tim. Lokacioni nuk ka shumé réndési pérderisa éshté
lehtesisht i gasshém né qendér té qytetit. Do iu dija shumé pér nder nése mé dérgoni
ofertat qé keni.”

Diskriminimi ndaj njé ¢ifti homoseksual (testues qé pérfagéson njé cift gej) nuk u raportua
né gjashté nga dhjeté agjencité e testuara té pasurive té paluajtshme. Né dy nga ato
raste, agjentét u pérgjigjén se kané disa oferta, por nuk mund ta dérgojné menjéheré pasi
agjentét ishin né terren. Testuesi si kontrollues qé pérfagéson ciftin heteroseksual mori
té njéjtat pérgjigje nga ata agjenté. Ishte gjithashtu njé agjenci e cila raportoi se nuk kané
oferta pér momentin, por kjo u konfirmua edhe nga kontrolluesi. Né tre raste agjentét u
sollén né ményré profesionale, ishin zyrtaré dhe té sjellshém ndaj njé klienti homoseksual
dhe dérguan disa oferta.

Tri agjenci nuk iu pérgjigjén fare testuesit qé pérfagésonte njé ¢ift homoseksualésh né
kérkim té njé apartamenti me qgira. Testuesi u pérpoq t'i kontaktonte disa heré né ményré
té pérséritur, por pas marrjes sé thirrjeve dhe mesazheve né Viber, nuk pati pérgjigje nga
asnjéra prej atyre tri agjencive. Kontrolluesi u pérfshi né té gjitha ato raste, duke
kontaktuar agjencité né té njéjtén ményré, me ndryshimin e vetém se ai kérkoi njé oferte
pér njé apartament me qira pér njé ¢ift heteroseksual.



Té gjithé kontrolluesit morén menjéheré té paktén njé, nése jo, mé shumé oferta. Ato tri
raste mund té renditen si njé rast i garté diskriminimi.

Né njé rast tjetér, njé testues gé pérfagésonte njé ¢ift homoseksualésh mori njé pérgjigje
nga agjenti se ata nuk kané njé apartament me njé dhomé gjumi dhe pyeti nése ai ishte
i interesuar pér njé apartament me dy dhoma gjumi. Pasi testuesi u konfirmua, agjenti
theksoi se apartamenti i pérmendur nuk éshté rinovuar dhe éshté né njé gjendje shumeée
té keqe. Pasi kontrolluesi qé pérfagésonte c¢iftin heteroseksual i kontaktoi me té njéjtén
kérkesé, ai menjéheré mori njé oferté. Prandaj, katér raste diskriminimi u raportuan
brenda testimit té situatés sé diskriminimit kundér homoseksualéve né fushén e qasjes
né strehim.

4.4. Rezultatet e testimit té situatés sé diskriminimit té bazuar né etnicitet

né fushén e gasjes né strehim — dy testuese si shoqge Rome dhe dy
kontrolluese si shoqe jo-Rome

Testimi i situatés sé diskriminimit né fushén e gasjes né strehim éshté kryer né njé ményré
té ndryshme né testimin e diskriminimit pér shkak té pérkatésisé etnike. Testueset Rome
vizituan agjencité drejtpérdrejt personalisht pér shkak té dallimeve né dukshmériné e
komuniteteve etnike jo-shumicé (ngjyra e lékurés), gjé qé ishte e pamundur té theksohej
pérmes telefonatés. Kontrolluesit (graté jo Rome) shkuan sé bashku me to né té gjitha
vendet, por ato nuk u pérfshiné né té gjitha rastet e testuara-vetém né ato qé dukeshin té
dyshimta pér akte t& mundshme diskriminuese. Eshté interesante té vérehet se
kontrollueset iu pérgjigjén pyetésoréve té testimit t& situatés né té gjitha rastet né
solidaritet me testuesit, edhe aty ku nuk ishin pérfshiré, duke rréfyer pérvojat qé kané
marré nga testueset Rome, né ményré qé pérvojat e tyre té konfirmohen nga mé shume
burime. Testuesit u pérfagésuan si dy shoge né kérkim té njé apartamenti me gira, me
¢mim deri né 300 euro me qasje té lehté né gendrén e qytetit. Dhjeté agjenci té pasurive
té paluajtshme ishin subjekt i testimit té situatés té diskriminimit bazuar né pérkatésiné
etnike né gasjen né strehim.

Agjentét né shtaté nga dhjeté agjencité e testuara té pasurive té paluajtshme vepruan né
ményré profesionale, dégjuan kérkesén e testuesve dhe u ofruan atyre té paktén njé
apartament me gira né intervalin e kérkuar t€ gmimeve. Disa prej tyre ishin té interesuar
pér statusin e tyre té punés, por kjo ishte dicka e pérshkruar si njé dukuri e zakonshme
kur kontaktohen agjencité e pasurive té paluajtshme gjaté trajnimit pér testuesit. Testuesit
kané raportuar sjellje joprofesionale né njé nga agjencité e testuara, ku stafi nuk ishte i
sjellshem dhe pohuan se ata kané apartamente vetém pér shitje, jo me qira, por e njéjta
situaté ndodhi kur kontrollesit i vizituan ato, késhtu qé nuk mund té listohet si rast i
diskriminimit.

Pasi vizituan njé nga agjencité e testuara té pasurive té paluajtshme, testuesit kané
raportuar se agjentét pohuan se ata kishin vetém oferta me ¢mim mé té larté se sa
kérkohej, megjithése ata vepruan profesionalisht dhe ishin dashamirés ndaj tyre.



Kontrolluesit u pérfshiné né kété situaté dhe pérvoja e tyre ishte krejtésisht e ndryshme -
ata kané marré disa oferta né ¢mimin nga 190 né 300 euro. Edhe pas largimit nga
agjencia e pasurive té paluajtshme, ata kané marré mé shumé oferta pérmes telefonit.

Né& njé agjenci tjetér, agjenti pohoi se ata kishin njé oferté sot pér njé apartament, gmimi
i girasé ishte 300 euro né muaj, por ajo oferté nuk ishte mé e réndésishme pasi
apartamenti sapo ishte marré me qira. Ata u kané ofruar njé apartament tjetér me njé
¢cmim mé té larté dhe me mundésiné pér ta negociuar. Kontrolluesit kishin pérvoja té
ndryshme edhe né kété situaté - e njéjta agjenci u ofroi atyre disa opsione té
apartamenteve me ¢mim nga 200 né 300 euro, madje i kontaktoi ata né telefon gjysmé
ore pasi u larguan nga agjencia, duke ofruar mé shumé mundési. Kéto dy raste mund té
karakterizohen si raste té qarta té diskriminimit pér shkak té pérkatésisé etnike.

Konkludimet

Bazuar né rezultatet e testimit té situatés té diskriminimit té kryer né Prishting€, né mesin
e anétaréve té tre grupeve jo shumicé té pérfshira, mund té konkludohet se
homoseksualét jané grupi mé i diskriminuar né té gjitha zonat e testuara. Aktet e
diskriminimit ndryshojné nga injoranca, shikimi, tallja, bérja shaka, madje edhe
kércénimet pér dhuné fizike. Pér mé tepér, aktet diskriminuese ndaj homoseksualéve nuk
u béné vetém nga subjektet e testimit té situatés - stafi i bareve né Prishtiné dhe agjencité
e pasurive té paluajtshme, por edhe nga njeréz té tjeré gé nuk ishin subjekt i testimit:
mysafiré té tjeré né bare, si dhe kalimtarét, pavarésisht nga gjinia, mosha, klasa ose
karakteristikat e tjera personale.

Testimi i situatés sé diskriminimit kundér lezbikeve shpesh tregon se éshté e véshtiré té
bésh njé ndryshim nése njé keqtrajtim mund té karakterizohet si lezbofobi ose seksizém.
Pér shembull, né testimin e bareve, né dy raste personeli ishte mé i sjellshém ndaj
lezbikeve sesa ndaj ciftit heteroseksual, gj¢ gé& mund té shpjegohet (por jo
domosdoshmérisht) si njé akt seksist. Pér mé tepér, aktet diskriminuese nuk ishin aq
dramatike sa né rastin e homoseksualéve dhe ato pérfshinin shikimin, injorancén dhe
fyerjen. Si¢ u raportua, diskriminimi dhe/ose paragjykimet vinin kryesisht nga burrat, né
rastet tona, gé vinin nga stafi i bareve dhe agjencive té pasurive té paluajtshme, dhe nuk
pérfshinin kalimtarét.

Testueset Rome pérjetuan injorancé té shprehur pérmes vonesave né ofrimin e
shérbimeve, apo edhe refuzimit. Format e akteve diskriminuese nuk ishin té qarta dhe té
hapura, por mé té fshehura, si né situatén e testimit t& diskriminimit né fushén e qasjes
né strehim - asnjé nga subjektet e testuara nuk refuzoi drejtpérdrejt t'u ofrojé atyre nje
apartament, por ata u ofruan atyre disa qé ata i konsideruan ishte e paarritshme pér ta.
Sidoqofté, éshté e réndésishme té theksohet se graté Rome té pérfshira né testimin e
situatés dukeshin si ¢do person tjetér né lidhje me veshjet, sjelljet dhe pamjen e tyre té
pérgjithshme. Pyetja éshté nése situata do té ishte e njéjté nése ata visheshin ndryshe
dhe theksonin mé shumé pérkatésiné e komunitetit Romé me pamjen e tyre (veshje,
gjuhé, etj.).



Né fund, éshté e réndésishme té theksohet se té gjitha rezultatet e testimit té situatés
jané marré né testimin e diskriminimit né Prishtiné. Do té ishte interesante té shihet se si
do té dukej situata nése do té zhvillohej né nivel kombétar, ose duke pérfshiré mé shume
grupe té komuniteteve jo-shumicé, si¢ jané personat transgjinoré ose personat me aftési
té kufizuara. Pér mé tepér, mund té pérfshihen mé shumé fusha, si punésimi ose qasja
né kujdesin shéndetésor. Kéto rezultate do té ishin njé mjet i dobishém pér té testuar
diskriminimin dhe pér té pérdorur kéto rezultate té bazuara né déshmi si njé mjet avokimi
pér pérmirésimin e pozités sé kétyre grupeve né shoqéri.

Pérve¢ grumbullimit té informacionit t&€ métejshém mbi diskriminimin ndaj kétyre apo disa
grupeve té tjera jo-shumicé, rekomandohet qé organizatat gé avokojné pér té drejtat e
tyre té pérdorin rezultatet e marra pér té zhvilluar strategji t&€ métejshme té avokimit pér
pérmirésimin e pozités sé tyre né shogériné kosovare. Ato strategji duhet té ndihmojné
né bérjen mé té dukshme té diskriminimit dhe mekanizmave té tij (problemit) pasi béhet i
bazuar né déshmi, si dhe né promovimin e strategjive pér zgjidhjen e tij. Prandaj, testimi
i situatés éshté njé mjet i dobishém si pér pérmirésimin e mbrojtjes institucionale té te
drejtave té njeriut ashtu edhe pér ngritjen e vetédijes pér problemet specifike me té cilat
pérballen grupet jo-shumicé, késhtu gé strategjité e avokimit duhet té zhvillohen né té dy
drejtimet - duke iu drejtuar institucioneve si dhe publikut té gjeré.
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